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ВИКОРИСТАННЯ ІНСТРУМЕНТІВ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ 
В РОЗРОБЦІ ІНФОРМАЦІЙНОЇ СИСТЕМИ  
УПРАВЛІННЯ БІБЛІОТЕКОЮ

Штучний інтелект відкриває нові можливості та перспективи вдосконалення технік та методів 
розробки програмних продуктів. Адже він може підвищити ефективність та якість розробки 
програмного забезпечення за рахунок оптимізації процесів. У статті подано дослідження найбільш 
перспективних напрямків в галузі штучного інтелекту, як інструменту для оптимізації розробки 
програмного забезпечення. В ході роботи досліджено сучасні роботи, присвячені висвітленню теми 
використання штучного інтелекту в розробці програмного забезпечення. Також проведено аналіз 
можливості використання інструменту чат-бот ChatGPT при написанні програмного коду. Окрім 
того, проаналізовано та висвітлено основні можливості ChatGPT, які дають змогу автоматизувати 
та оптимізувати багато етапів розробки програмного продукту. В результаті проведенного аналізу 
було виконано практичне дослідження використання ChatGPT, а саме викована розробка частини 
інформаційної системи управління бібліотекою. Була побудована архітектура інформаційної системи 
з трьох рівнів: DAO (data access object), service layer, API (REST, gRPC). Кожен рівень було реалізовано 
з використанням штучного інтелекту, а саме за допомогою інструменту ChatGPT. Перший рівень 
DAO було написано на мові програмування Java з використанням бази даних Postgres в середовищі 
програмування IntelliJ IDEA. Наступним кроком було згенеровано декілька Java entities на основі 
sql-схеми, яка також побудована за допомогою ChatGPT. Кінцевим етапом побудови інформаційної 
системи була генерація REST API для інформаційної системи управління бібліотекою з використанням 
ChatGPT для демонстрації можливостей штучного інтелекту. В результаті практичного дослідження 
було проаналізовано якість програмного коду та оптимізовано програмний код за допомогою ChatGPT. 
Виділено основні переваги застосування ChatGPT розробниками для написання програмного коду та 
визначено основні проблеми, які потребують подальших досліджень.

Ключові слова: штучний інтелект, chatGPT, розробка програмного забезпечення, технології, 
генерація програмного коду, автоматизація.

Постановка проблеми. Використання штуч-
ного інтелекту та машинного навчання може 
виявитися важливим напрямком для підвищення 
ефективності створення програмних продуктів. 
Дослідження в цьому напрямку стають все більш 
актуальними, оскільки з збільшенням попиту на 
використання штучного інтелекту в створенні 
програмних продуктів, розробники знаходять нові 
можливості використання штучного інтелекту для 
спрощення та прискорення процесу створення 
програмного продукту.

Отже, велика увага в дослідженні може бути 
приділена визначенню оптимальних стратегій 
використання штучного інтелекту під час роз-
робки програмного забезпечення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сучасні дослідники та молоді науковці, такі як 

Д. Пчелянський, С. Воінова [8, с. 60], Т. Савчук 
[6, с. 30], С. Шаров, С. Хрустальов [10, с. 109] 
висвітлили тему використання штучного інте-
лекту в розробці програмного забезпечення. 
В роботах досліджено використання штучного 
інтелекту для прогнозування часу на виправлення 
дефектів програмного коду, також проведено 
аналіз інструментів для використання при напи-
санні програмного коду. В результаті аналізу було 
встановлено, що інструменти BITO та ChatGPT 
можуть бути корисними при розробці програм-
ного забезпечення, проте в роботах не були роз-
глянуті існуючі рішення для їх практичного впро-
вадження у процес написання програмного коду.

Виконаний аналіз демонструє, що викорис-
тання штучного інтелекту в розробці програмних 
продуктів є актуальним напрямом досліджень,  



59

Інформатика, обчислювальна техніка та автоматизація

але інструменти, які можна використовувати 
в цьому напрямку, потребують подальшого ана-
лізу на застосування у використанні.

Постановка завдання. Метою цього дослі-
дження є створення інформаційної системи управ-
ління бібліотекою з використанням штучного 
інтелекту, зокрема інструменту ChatGPT. Вико-
ристання інформаційної системи, заснованої на 
використанні асистенту ChatGPT, має потенціал 
прискорити розробку та ітеративно оптимізувати 
бізнес-процеси.

Основні задачі, які вирішуються для досяг-
нення заявленої мети:

1) провести дослідження як треба вести спіл-
кування з чат ботом для правильної генерації коду;

2) розробити частину програмного забезпе-
чення для демонстрації можливостей штучного 
інтелекту;

3) проаналізувати якість написаного коду.
Виклад основного матеріалу. Штучний інте-

лект відкрив нові перспективи у сфері програм-
ної інженерії, вносячи нові методики у процес 
розробки програмного забезпечення. Це дозво-
ляє автоматизувати та оптимізувати багато етапів 
розробки, включаючи виявлення помилок, вибір 
алгоритмів та побудову архітектурних рішень. 
Одним із дієвих інструментів для розробки про-
грамного коду є чат бот ChatGPT.

Під час дослідження було встановлено, що 
ChatGPT є ефективним інструментом для програ-
містів [13]. Він використовує нейронні мережі та 
алгоритми машинного навчання для автоматизації 
рутинних завдань, таких як виявлення помилок 
у коді, оптимізація алгоритмів та прискорення 
вирішення задач. Розробники можуть використо-
вувати ChatGPT в браузері або інтегрувати з IDE, 
що також дозволяє отримувати пропозиції та 
рішення у режимі реального часу під час напи-
сання коду. До основних можливостей ChatGPT 
відноситься: написання програмного коду, під-
тримка з синтаксису, оптимізація та роз’яснення 
програмного коду, перевірка безпеки.

Розглянемо використання чат боту ChatGPT 
в розробці інформаційної системи (ІС) управління 
бібліотекою. Будь-яка enterprise ІС складається 
з трьох рівнів: DAO (data access object), service layer, 
API (REST, gRPC). Пояснивши штучному інтелекту, 
що саме необхідно згенерувати, можна отримати 
допомогу в генерації DAO структури даних під 
будь-яку мову програмування, включаючи Python, 
JavaScript, Java, C++, PHP, Ruby та інші.

Розглянемо створення DAO на мові Java з вико-
ристанням бази даних Postgres в середовищі про-
грамування IntelliJ IDEA. Штучний інтелект гене-
рує sql-код (рис. 1), який готовий до використання 
та напише пояснення до даної схеми (рис. 2).

 

Рис. 1. Генерація sql-коду за допомогою ChatGPT 
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Отримавши згенеровану схему, ми можемо 
вручну вносити корективи або надавати чату вка-
зівки щодо того, які зміни необхідно зробити. Чат 
в свою чергу може згенерувати нову схему на 
основі цих вказівок. Таким чином, ми забезпечу-

ємо зручний ітераційний процес, де можливість 
ручного втручання поєднується з автоматизова-
ним створенням схеми.

Наступним кроком згенеруємо Java entity 
Author та Book на основі sql-схеми (рис. 3, 4).

 
Рис. 2. Пояснення до sql-коду, згенероване за допомогою ChatGPT

 

Рис. 3. Генерація Java entity Author на основі sql-схеми
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У сфері реалізації бізнес-логіки викорис-
тання штучного інтелекту відкриває широкі 
можливості для оптимізації та рефакторингу 
коду з метою підвищення продуктивності та 
ефективності системи. Цей підхід охоплює не 
лише виправлення недоліків, а й оптимізацію 
алгоритмів та застосування інших методів для 
покращення якості коду.

Розглянемо використання цього підходу на 
прикладі Java методу оцінки рівня цікавості книги 
(рис. 5). Можна зауважити, що оптимізація даного 
Java методу за допомогою штучного інтелекту 
передбачає чітку вказівку користувача що саме 
треба зробити. Штучний інтелект не зможе визна-
чити це самостійно. Це може бути аналіз різно-
манітних параметрів, що впливають на цікавість 
книги для користувача або ж рефакторинг коду 
для покращення підтримки даної логіки. Серед 
таких параметрів можуть бути:

1. Аналіз вмісту книги. Використання мето-
дів обробки природної мови (Natural Language 
Processing, NLP) для аналізу тексту книги з метою 
виявлення ключових тематик, стилю письма, 
а також визначення рівня складності тексту.

2. Історія читання користувача. Збір та ана-
ліз історії читання кожного конкретного користу-
вача для визначення його індивідуальних уподо-
бань та відповідності цікавості певній книзі.

 

Рис. 4. Генерація Java entity Book на основі sql-схеми

3. Відгуки та рейтинги. Аналіз відгуків 
користувачів та їх рейтингів книги для визначення 
загального сприйняття та оцінки цікавості.

4. Зовнішні дані. Використання зовнішніх 
даних, таких як популярність книги, рейтинги 
на платформах, соціальні мережі тощо, для уточ-
нення оцінки цікавості.

Рисунок 6 демонструє, як даний програмний 
код можна оптимізувати з використанням чат боту 
штучного інтелекту.

Фінішним кроком є генерація REST API за 
допомогою штучного інтелекту на основі вже 
згенерованих DAO (data access object) та service 
layer. Згенеруємо REST API для вже оптимізова-
ного Java методу оцінки рівня цікавості книги 
(рис. 7).

Отриманий програмний код можна використо-
вувати в подальшій побудові архітектури ІС управ-
ління бібліотекою та використовувати ChatGPT 
для генерації інших DAO, service layers та необ-
хідних REST API для покриття бізнес-цілей ІС.

Висновки. В рамках даної роботи було:
1. Досліджено процес спілкування з чат ботом 

ChatGPT для правильної генерації коду. Наведено 
опис можливостей чат боту ChatGPT при напи-
санні програмного коду.

2. Розроблено DAO, service layer та REST API 
для ІС управління бібліотекою з використанням 
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Рис. 5. Функція оцінки рівня цікавості книги

 

Рис. 6. Оптимізований програмний код за допомогою ChatGPT
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ChatGPT для демонстрації можливостей штуч-
ного інтелекту.

3. Проаналізовано якість написаного програм-
ного коду. В рамках цього завдання було оптимізо-
вано програмний код за допомогою ChatGPT.

Загалом, ChatGPT може стати важливим 
інструментом для розробників програмного 
коду, вносячи новаторські можливості у галузь 
штучного інтелекту. Спілкуючись с ChatGPT 

 
Рис. 7. Згенерований REST API за допомогою ChatGPT

можна казати свої побажання та оптимізувати 
бізнес-логіку до потреб замовника, але для 
високого рівня оптимізації необхідно мати екс-
пертизу в бізнес-процесі та мові програмування. 
Для досягнення значних покращень у якості та 
ефективності розробки програмного забезпе-
чення необхідна взаємодія між фахівцями з біз-
нес-аналізу, розробниками та експертами у сфері 
штучного інтелекту.
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Horban H.V., Kozachok Yu.A. ARTIFICIAL INTELLIGENCE TOOLS USAGE  
IN THE DEVELOPMENT OF THE LIBRARY MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM

Artificial intelligence opens up new opportunities and perspectives for improving techniques and methods 
of software development. It can enhance the efficiency and quality of software development by optimizing 
processes. The article presents research on the most promising directions in the field of artificial intelligence 
as a tool for optimizing software development. Modern works dedicated to the use of artificial intelligence in 
software development are examined. An analysis of the possibility of using the ChatGPT chatbot tool in writing 
software code is also conducted. Additionally, the main capabilities of ChatGPT are analyzed and highlighted, 
allowing for the automation and optimization of many stages of software product development. As a result of 
the analysis, a practical study of the use of ChatGPT was conducted, namely the development of a part of the 
library management information system. The architecture of the information system was built on three levels: 
DAO (data access object), service layer, API (REST, gRPC). Each level was implemented using artificial 
intelligence, specifically with the help of the ChatGPT tool. The first DAO level was written in Java using the 
Postgres database in the IntelliJ IDEA programming environment. The next step involved generating several 
Java entities based on the SQL schema, which was also built using ChatGPT. The final stage of building the 
information system was the generation of a REST API for the library management information system using 
ChatGPT to demonstrate the capabilities of artificial intelligence. As a result of the practical study, the quality 
of the software code was analyzed and the software code was optimized using ChatGPT. The main advantages 
of using ChatGPT by developers to write software code were identified, and the main problems requiring 
further research were highlighted.

Key words: artificial intelligence, chatGPT, software development, technology, code generation, automation.


